MELIN FORVALTNINGS AB i
Personuppgiftshantering: ké och hyresgast ﬁ m,% EITQ

Foljande integritetspolicy innehaller information om hur vi (Melin Férvaltnings AB och dess
dotterbolag) samlar in och behandlar personuppgifter i enlighet med tillamplig dataskyddslagstiftning.
Utover denna information som finns tillganglig pa var hemsida, lamnas en kortare sammanfattning i
samband med registrering i kdsystem samt vid kontraktsskrivning.

1. Allmant

1.1 Vi ar mana om din integritet och trygghet ndr Du som sokande/hyresgast lamnar
personuppgifter till oss. Vi stravar darfor efter en hég sdkerhetsniva, vilket forklaras i
detta dokument.

2. Personuppgiftsansvarig

2.1 Melin  Forvaltnings AB (556229-7142) a&r, tillsammans med dotterbolagen
Ronneagarden AB (556705-7376), Melin Hjarpen 7 AB (556947-8869), Melin Mars 1 AB
(556965—7132) samt Ronneastadens Fast AB (556675—6408), personuppgiftsansvariga
for den behandling som utférs av oss eller for var rakning.

Detta betyder att vi bestimmer dndamal och medel fér behandling och reglerar detta i
personuppgiftsbitradesavtal  gentemot  vara IT-leverantorer  och ovriga
samarbetspartner.

2.2 Personuppgiftbitrdde ar sadan, person eller organisation, som pa uppdrag av 0ss
behandlar dina personuppgifter.

2.3 Om Du har fragor kring behandlingen av dina personuppgifter, eller 6nskar utéva dina
rattigheter, ar Du vdlkommen att kontakta oss.

Melin Forvaltnings AB 0431-83500

info@melinforvaltning.se

3. Definitioner

3.1 En personuppgift ar enligt Dataskyddsférordningen all information som ensam eller
tillsammans med andra uppgifter identifierar eller kan gbra en nu levande person
identifierbar. Personuppgift ar exempelvis; namn, fotografi, kontaktuppgifter,
personnummer eller IP-adress. Aven uppgifter som ensamma inte kan identifiera dig,
men som i kombination med andra uppgifter kan kopplas till dig, raknas som
personuppgift.

3.2 Behandling av personuppgift &r alla atgarder vi eller personuppgiftsbitraden vidtar med

en uppgift, sa som insamling vid koregistrering, kreditupplysning, kontraktsskrivning,
lagring, samt andring eller radering av uppgifter.
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4. Var behandling av dina personuppgifter

4.1 Vilka personuppgifter samlas in och nar raderas de?

4.1.1 | relationen med vara blivande hyresgéaster (bostadskon) har vi berattigat intresse att samla
in personuppgifter, for att mojliggdra ett kdsystem. Darfor behover vi samla in uppgifter
om dig vid koregistrering, med samtycke:

Arbetsgivare/referensperson
Inkomst
Familjesammansattning
Nuvarande boendesituation

1. Personnummer
2. Telefonnummer
3. Mailadress

4. Boendeadress

© N oW

Genom att lamna uppgifter om arbetsgivare/referensperson, medger du att vi far inhamta
uppgifter fran sadana personer. Kontaktuppgifter till arbetsgivare kravs for att i tillampliga
fall styrka en anstallning.

For att vid lagenhetserbjudande kunna fullgéra hyresavtalet, samlas foljande in vid
kontraktsskrivning, utover ovan ndmnda personuppgifter:

9. Ligenhets-/objektsnummer 10. Bankuppgifter (vid eventuellt
autogiro)

Vid hyresfoérhallande kravs uppgifterna 1-9 for att fullgora avtalet fran foretagets sida och
har darfor rattslig grund dven utan uttryckligt samtycke. Undantag ar punkt 10, som
inhdamtas vid autogiroansokan.

4.1.2 Uppgifterna tas bort ur kosystemet nar man far en lagenhet. Uppgifterna man registrerat
ligger dock till grund fér hyresavtalet och flyttas 6ver till annan databas for avisering och
kontraktsskrivning.

Hyresavtal forstors inom 6 manader efter hyresforhallandet upphor, om det inte upphor pa
grund av avhysning eller medfor annan tvist; da sparas personuppgifterna i 2 ar. | ovrigt
behandlas och lagras personuppgifter under kontraktstiden for att kunna uppfylla
hyresavtalet och de 6msesidiga ataganden det innebar

4.1.3 Om du hyriandrahand, behandlas samma personuppgifter som vid ett férstahandskontrakt
samt hyrestiden. Uppgifterna lagras under hyresforhallandet.

4.1.4 Uppgifter, sa som kreditvardighet och referenser fran tidigare hyresvardar, kan ocksa
komma att samlas vid tillfalle av visningserbjudande pa lagenhet. Sddana uppgifter forstors
vid kontraktsskrivning.

4.2 | vilka andamal behandlas personuppgifterna?

4.2.1 Personuppgifterna behandlas generellt for att kunna hantera kdsystemet och fordela
lagenheter (galler bostadskdn) samt fullgora den avtalsplikt som foljer av hyresforhallandet
med hyresgaster. Nedan foljer exempel pa behandlingstillfallen.

4.2.2 Om Du star i var bostadsko, samlas personuppgifter in for att mojliggéra podangsamling,
matchning samt kommunikation och kundupplysning vid eventuellt erbjudande om
lagenhet. Personuppgifterna behandlas saledes vid registrering, avisering om lediga
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lagenheter, eventuellt erbjudande om visning samt vid erbjudande om kontrakt. Uppgifter
kan dven anvdndas for inhdmtande av upplysningar fran kreditupplysningsinstitut.
Behandlingen &r bade automatiserad, som vid avisering om lediga ldgenheter, samt
manuell, som vid erbjudande om visning och kontraktsskrivning.

4.2.3 Om Du ar hyresgast hos oss, behandlas dina personuppgifter vid kontraktsskrivning.
Personuppgifterna kan daven komma att behandlas fortlopande av anstdllda inom Melin
Forvaltnings AB under hyresférhallandet for att fullgora avtalets natur enligt gallande
hyreslagstiftning, sa som underhdll, avhjdlpande av felanmalningar, generell
kommunikation om ditt boende och hyresinbetalningar.

Personuppgifterna kan dven, nar ett arbete maste utféras av extern personal, komma att
lamnas till tredje part sa som malare, snickare, storningsjour eller liknande.

Personuppgifter i form av namn finns dven pa trapptavlorna i fastigheten och vid eventuell
porttelefon.

4.3 Laglig grund, berattigande intressen och samtycke
4.3.1 Vi behandlar alltid dina personuppgifter i enlighet med gallande lagstiftning
4.3.2 Dina personuppgifter behandlas enbart da vi har ett lagligt och/eller berittigat intresse att

gora sd i enlighet med de andamal som anges i detta dokument.

4.3.3 Om Du star i var bostadskod, behandlas personuppgifterna baserat pa att Du lamnar
samtycke vid registrering. Samtycke maste lamnas for att kunna registrera sig och anses
fortsatt givet vid uppdatering av koplats. Samtycke anses atertaget om man inte uppdaterar
koplatsen var 6:e manad.

4.3.4 Om Du ar hyresgast hos oss behandlas dina personuppgifter med laglig grund for att fullgéra
hyresavtalet. Da uppgifterna behovs for fullgérande av hyresforhallandet, har de laglig
grund dven utan uttryckligt samtycke fran dig. Undantaget ar bankuppgifter, som behovs
for att erbjuda autogiro som betalningslosning. Samtycket for detta ges genom att
hyresgast ansdker om autogiro.

4.3.5 Om Dina personuppgifter skulle behandlas fér annat andamal an angett, informerar vi dig.

5. Utlamnande av personuppgifter
Dina personuppgifter kan komma att lamnas ut till andra bolag, se exempel nedan.

5.1 Som registrerad i bostadskdn kan dina uppgifter komma att lamnas ut till annan part, vid
kreditprévning eller referenskontroll. Detta omfattas av samtycke som insamlas vid
registrering och behdvs for att undersdka eventuellt hyresférhallande.

5.2 Bade under kotid och hyresférhallande kan vi komma att anlita utomstaende parter
(personuppgiftsbitraden), for bland annat IT-hantering for anlaggningsregister, bokféring
och uthyrningsprocess. Sadana tjanster kan innebdara att dessa parter far tillgang till dina
personuppgifter fro lagring och annan behandling, saval inom som utom EU/EES.

5.3 Personuppgiftsbitrdden namnda i 5.2 maste for utférandet av tjdnster for var rakning inga
ett bitrddesavtal, sa vi kan faststalla kraven pa sikerhet. Gallande parter utanfér EU/EES
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FASTIGHETER

vidtas ytterligare sdkerhetsatgarder, sa som standardiserade klausuler for datadverforing
som antagits av EU-kommissionen och som regleras i bitradesavtal.

54 Som hyresgast kan dina personuppgifter komma att lamnas ut till hantverkare, byggare,
elektriker eller annan extern personal som behovs fér underhall av din lagenhet for att
uppfylla avtalet.

Vid flytt I3mnas dina personuppgifter till nitdgaren Oresundskraft for administration om
flytt av abonnemang.

55 Vid eventuell tvist kan dina uppgifter komma att lamnas till tredje part, exempelvis
forsakringbolag, hyresgastforening, motpartsombud, namnder, kommun och domstol.

Dina personuppgifter kan &dven behandlas vid hyresférhandlingar och av utsedda
forhandlare.

5.6 Vi kan dven komma att lamna ut dina uppgifter till Polisen eller annan myndighet vid
brottsutredning, eller annan orsak som stods av lag eller myndighetsbeslut.

5.7 Dina personuppgifter kan dven komma att lamnas ut till potentiella hyresgaster vid visning
av lagenhet nar du sagt upp hyresavtalet.

5.8 Dina personuppgifter kommer inte [damnas ut i annan utstrackning an som anges under
punkt 5.

6. Dina rattigheter

6.1 Du har under koétiden ratt att nar som helst begara tillgang till registerutdrag, rattning av
felaktiga uppgifter, radering, begransning av samt invandning mot behandling av dina
personuppgifter. Personuppgifter som behovs for att fullgéra hyresavtalet kan inte raderas,
men kan begéras ut och dndras.

6.2 Vill Du utdéva ovan namnda rattigheter, kontakta oss.

6.3 Om Du upplever att Dataskyddsforordningen inte foljts ldmnas klagomal till
Datainspektionen:

Telefon: 08-657 61 00
E-post: datainspektionen@datainspektionen.se
Fax: 08-652 86 52
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